Andela Vukanovié PR My Choice

Brace Dronjak 13, 21000 Novi Sad, Srbija; PIB 115238717 MB : 68207142, Tel +381629279678

ZAHTEV ZA REKLAMACIJU ROBE
Kupljene putem web shopa bboxsrbija.com

Podaci o kupcu

Ime i prezime

Puna adresa stanovanja

Broj mobilnog telefona

e-mail adresa

Podaci o robi

Naziv proizvoda

Sifra proizvoda sa rauna

Cena proizvoda

Datum narudzbenice

Broj narudzbenice

Datum preuzimanja robe

Razlog reklamacije (opis nedostatka na robi)




Andela Vukanovié PR My Choice

Brace Dronjak 13, 21000 Novi Sad, Srbija; PIB 115238717 MB : 68207142, Tel +381629279678

VAZNA NAPOMENA:

Uz popunjen | potpisan Zahtev za reklamaciju, potrebno je da nam dostavite | reklamirani proizvod, | svu
poslatu dokumentaciju (raun, dostavnicu | sl....), koje mozete ili doneti li¢no, ili poslati poStom ( drugom
kurirskom sluzbom) na nasu adresu iz zaglavlja. U slu¢aju dostave postom, vaSa je obaveza da robu
adekvatno upakujete na nacin da ne dodje do njenog osteéenja/gubitka u toku transporta.

PREDLOG ZA RESENJE REKLAMACIJE:

(popravka, zamena za isti ili drugi proizvod, povraéaj novca.....)

Potpis KUPCA (podnosioca reklamacije)

Popunjava ovlaséeno lice Prodavca :

Reklamacija ulozena : a) licno b) putem
poste/kurira

Datum prijema Zahteva za reklamaciju:

Broj reklamacije u evidenciji

Reklamaciju primio:

MP

Prijem Zahteva za reklamaciju Ce trgovac potvrditi elektronskim putem na gore navedenu mail adresu.
Izjava o privatnosti podataka:

Podaci koje ste dali u ovom obrascu sluze isklju€ivo za evidentiranje reklamcije robe, | nece biti koriS¢ene
za bilo koje druge svrhe.




